PRINTMaTTERS

/ 5‘; HIGHSPEED
PIGMEH“NKT 8.500 ko [t m

. e, / -
B e ' — — e
n

Y
}t

n - - 17
R Y

~

Multi-Post investeert in mensen en middelen

24 JUNI 2026

Multi-Post in Dordrecht heeft onlangs geinvesteerd in uitbreiding van de capaciteit voor het printen van
gepersonaliseerde documenten. Er is nieuwe Canon VarioPrint i300 high-speed inkjetprinter geinstalleerd en er zijn
ook industriéle couverteersystemen bijgekomen. ‘De uitbreiding van de capaciteit van onze print- en mailafdelingen
was hard nodig om de groei de komende jaren het hoofd te kunnen blijven bieden’, zegt Kelly Singerling, mede-
eigenaar van Multi-Post.

‘Investeren in middelen is één, maar minstens zo belangrijk is dat wij nieuwe mensen hebben aangetrokken; vervolgt
Kelly Singerling, binnen Multi-Post verantwoordelijk voor HRM. ‘Niet alleen op de werkvloer, maar er is ook een aantal
|CT-ers bijgekomen. Bij Multi-Post staan de werknemers centraal. Dat zit in ons DNA. Daarom is een goede balans
tussen machines en de betrokkenheid van mensen één van onze belangrijkste succesfactoren.

Groei door HybridMail

‘Onze groei in het printen en mailen van fysieke, gepersonaliseerde documenten komt door HybridMail. Dat is een door
Multi-Post in eigen huis ontwikkelde totaaloplossing voor binnenkomende- en uitgaande communicatie, zowel fysiek
(post) alsook digitaal;, aldus Aat van Gessel, verantwoordelijk voor de print- en mailproducties bij Multi-Post.

‘Met HybridMail nemen wij als het ware de postkamer van onze klanten over. Niet fysiek, maar digitaal; legt \/an Gessel
uit. "Wij verzorgen voor hen binnenkomende en uitgaande poststromen. Binnenkomende fysieke post maken wij
digitaal beschikbaar voor de gebruikers. Aan de uitgaande kant verzorgen wij voor deze klanten hun digitale post, zoals
e-mails en berichten via MijnOverheid, alsook fysieke post, zoals brieven. We zien al jaren op rij dat het printen van
gepersonaliseerde documenten toeneemt, vandaar onze uitbreiding van de productiecapaciteit.’

Meer keuze in materialen en media

‘Met de komst van de nieuwe Canon kunnen wij onze klanten een nog betere afdrukkwaliteit en meer keuze in
materialen en media bieden; vervolgt Van Gessel. ‘De Canon bevindt zich in goed gezelschap van drie Kyocera printers.
Op onze couverteerafdeling is het aantal hoogvolumesystemen gestegen naar zeven. Ook op deze afdeling, waar de
gepersonaliseerde brieven verpakt worden, hoeven we ons voorlopig over de productiecapaciteit geen zorgen te
maken.’

Foto boven, v.l.n.r. Paul van Driel, Kelly, Theo en Natascha Singerling en Aat van Gessel van Multi-Post. Foto door
Giuseppe Toppers / Danto



